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Introduccion

El presente manual forma parte del conjunto de instrumentos de ayuda
a ser utilizados por los usuarios del Sistema “FactureYa CBB Demo”
que requieran orientacion en la instalacion y configuracion. El manual
de “Instalacién y Configuracion FactureYa CBB Demo” proporcio-
na instrucciones claras y amigables que le ayudaran a agilizar los
procesos de instalacién y configuracion, ademas de facilitarle la infor-
macion que pudiera ser necesaria durante su desarrollo.

Este documento se divide en tres apartados:

* Requisitos para el Sistema “FactureYa CBB Demo”
* Primera instalaciéon de “FactureYa CBB Demo”
* Posibles problemas operativos

Al inicio de cada seccion, se listaran los requisitos indispensables para
llevar a cabo los puntos que describe.

Esperamos que con ayuda del manual, logre familiarizarse con el
Sistema y el proceso de instalacion le resulte mas sencillo.

Es importante mencionar que el programa “FactureYa CBB Demo” se
esta perfeccionando constantemente, por lo que este manual se ira
actualizando peridédicamente.

Recuerde que la ecologia es labor de todos



01 Requisitos para el Sistema
“FactureYa CBB Demo ”

Antes de comenzar con cualquier procedimiento que desee realizar en su “Sistema
de facturacion con CBB”, es necesario que cumpla con los siguientes requisitos para
evitar cualquier falla y deba volver a realizarlo.

+ Su equipo no debe ser “Notebook o Netbook” (computadora en tamano
pequeno), debido a que la resolucion de sus pantallas no es suficiente para el
Sistema “FactureYa CBB”.

+ Su equipo debe tener alguno de los siguientes Sistemas Operativos:

* Windows XP

* Windows Vista

* Windows 7

Si usted no conoce cual es su Sistema Operativo, favor de consultar el apartado “1.1
¢, Qué Sistema Operativo tiene mi equipo?”.
* Acceso a internet para la descarga del Instalador y de los archivos de
activacion/configuracion.
+ El programa Internet Explorer para la descarga de los archivos necesarios en
la instalacion o configuracion del programa “FactureYa CBB Demo”.
* Tener permisos de administrador durante el proceso, consultar “1.3 ; Tengo
permisos de Administrador?”
* Nivel bajo de seguridad para las cuentas de usuario de su equipo (Sélo
durante el procedimiento), consultar “1.4 ; Como modificar nivel de seguri
dad?”.
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1.1. ¢ Qué Sistema Operativo tiene mi equipo?

Para que el presente manual sirva de mejor guia para usted, se necesita
revisar el Sistema Operativo de su equipo, debido a que existen variaciones
en los distintos Sistemas Operativos del mercado; para conocer su Sistema
Operativo debe seguir los siguientes pasos:

1.1.1 Presionar el boton “Inicio” ubicado en la esquina inferior
izquierda de la pantalla de su equipo el cual despliega un menu como el que
se muestra en la imagen (El disefio del menu depende del Sistema Operati-
VO que tenga en su equipo, para este caso es “Windows 7”). (Imagen 1)
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Imagen 1

1.1.2 Situese en la opcién del menu “Equipo” o “Mi PC”
(Dependiendo de su Sistema Operativo) y con el mouse presione el
botdn derecho sobre ella, se despliega un menl que a continuacién se
muestra en la Imagen 2

Imagen 2
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1.1.3 Una vez desplegado el mena, hacer click en “Propiedades” y
aparecera la siguiente ventana (El disefio de la ventana depende de su
Sistema Operativo) donde se despliega el nombre del Sistema Operativo
(Para este caso es “Windows 7”):
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Imagen 3

Otros ejemplos de las ventanas donde se despliega el nombre del Sistema
Operativo son:

Usted debe tener en su equipo alguno de los siguientes Sistemas Operativos
para que su “Sistema de facturacion con CBB” funcione sin inconvenien-
tes, de lo contrario no se podra garantizar el funcionamiento.

» Windows XP

* Windows Vista

* Windows 7
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1.2. Modificar tamafo de elementos de pantalla

Es preciso modificar el tamafio de los elementos de pantalla debido a que su
“Sistema de Facturacion con CBB” requiere de cierta resolucion para
visualizarse correctamente.

Requisitos previos:

*Conocer su Sistema Operativo, debido a que continuara con la
modificacion del nivel de seguridad dependiendo del Sistema
Operativo que utilice su equipo (Si no conoce su Sistema Operativo,
consultar “1.1 ;Qué Sistema Operativo tiene mi equipo?”

Si su equipo utiliza el Sistema Operativo:

» “Windows XP”’, consultar “1.2.1 Modificar el tamano de elementos de
pantalla en XP”.

+ “Windows Vista o Windows 7”, consultar “1.2.2 Modificar el tamafio de
elementos de pantalla en Windows Vista o0 Windows 7”.

1.2.1  Modificar el tamafio de elementos de pantalla en XP
A continuacion se detallan los pasos que debera realizar para cambiar la resolu-
cion de la pantalla.

1.2.1.1 Presionar el boton derecho del mouse, en el fondo del
Escritorio y se mostraréa el siguiente imagen:
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1.2.1.2 Elegir la opcién “Propiedades”, el sistema mostrara la
siguiente pantalla, donde se requiere seleccionar la pestafia “Configuracion”.

Mastrar:
HOKJA 447-pro en NVIDIA RIVA TNTZ Model 54
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1.2.1.3 Debera cambiar la resolucion a “1024 X 768”.
Si la resolucion sugerida no es soportada por su monitor, entonces elegira la
mayor resolucion posible. Sin embargo, no se garantiza que los graficos de su
“Sistema de facturaciéon con CBB” se visualicen adecuadamente.

Importante: La resolucion que soporte su equipo depende del monitor que
utilice, verifique que la resolucidén que elija sea soportada por su monitor (Al
hacer click en “Aplicar” del paso 1.2.1.4

1.2.1.4 Al presionar el botdn “Aplicar”, se modificara temporal-
mente la resolucion del monitor; enseguida se mostrara la siguiente imagen,
donde confirmara los cambios y presionara el boton “Si”, para que los cambios
sean aceptados.

En caso que la resolucion no sea la adecuada o no visualice bien la informa-
cion hacer click en la opcion “No”, y repetir los pasos desde el punto 1.2.1.3

Configuracion del menitor

@, Hacambiado la configuracién de su escritorio. dDesea
\V' conseryar los cambios?

Reverkir en 11 segundos
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Imagen 7
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1.2.1.5 Para finalizar con el cambio de la resolucién de la pantalla,
presionar el boton “Aceptar”.
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1.2..2 Modificar el tamafo de elementos de pantalla en Windows
Vista o0 Windows 7

A continuacién se detallan los pasos que debera realizar para cambiar la resolucién
de la pantalla.

1.2.2.1 Presionar el boton inicio que se encuentra en la esquina
inferior izquierda de la pantalla.

1.2.2.2 Se desplegara un menu en el que debe elegir “Panel de
Control” ubicado en la columna derecha del ment como se muestra en la imagen:

123 wowan o wws e L]
--i T m— .
.t‘.:w.u-cmmw
E wepabad

& Conenane slra

Qe :

Imagen 9

Recuerde que la ecologia es labor de todos



1.2.2.3 En panel de control debe seleccionar “Apariencia” como se
muestra en la siguiente imagen:

Imagen 10

1.2.2.4 En la ventana siguiente, hacer click en la opcion “Aumentar
o reducir el tamano de texto y de otros elementos” del apartado “Pantalla”:

Imagen 11

1.2.2.5 Una vez ubicados en la configuracion de la pantalla, podemos
escoger el tamano de los elementos de pantalla y presionar el boton “Aplicar”:
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1.2.2.6 Una vez seleccionado el nuevo tamarno de los elementos
en pantalla, es necesario reiniciar el equipo para aplicar los cambios en el

mismo.
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1.3 ¢ Tengo permisos de Administrador?

Es preciso contar con los permisos de administrador en la instalacion de su “Siste-
ma de facturaciéon con CBB” para evitar posibles fallas.

Requisitos previos:

*Conocer su Sistema Operativo, debido a que continuara con la modificacion del
nivel de seguridad dependiendo del Sistema Operativo que utilice su equipo (Si no
conoce su Sistema Operativo, consultar “1.1 ;Qué Sistema Operativo tiene mi

equipo?”

Si su equipo utiliza el Sistema Operativo:
+ “XP”, consultar “1.3.1 Revisidn de permisos en cuenta de XP”

+ Windows Vista o Windows 7, consultar “1.3.2 Revision de permisos en
cuenta de Windows Vista o Windows 7”

1.3.1 Revisidon de permisos en cuenta de XP
Para revisar los permisos de la cuenta que utiliza, debe seguir las i

nstrucciones:

1.3.1.1 Presionar el boton Inicio que se encuentra en la
esquina inferior izquierda de la pantalla. (Imagen 13)

Imagen 13
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1.3.1.2 Se desplegara un menu en el que debe elegir “Panel de

Control”.
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Imagen 14

1.3.1.3 En la ventana siguiente, debera seleccionar la opcion
“Cuentas de usuario”
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Imagen 15

1.3.1.4 Identifique la cuenta que utiliza en su equipo y verifique que
tenga la leyenda “Administrador de equipo”, de lo contrario solicite a su Area de
Soporte que le otorgue los permisos de Administrador.

Imagen 16
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1.3.2 Revisidon de permisos en cuenta de Windows Vista o
Windows 7

Para revisar los permisos de la cuenta que utiliza, debe seguir las instrucciones:

1.3.2.1 Presionar el boton Inicio que se encuentra en la esquina
inferior izquierda de la pantalla.
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Imagen 17

1.3.2.2 Se desplegara un menu en el que debe elegir “Panel
de Control”.

1.3.2.3 En la ventana “Panel de Control”, seleccionar
“Cuentas de usuario”.
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1.3.2.4 Una vez ubicados en la ventana “Cuentas de usuario”, se

muestra la cuenta que utiliza. )
Verifique que tenga la leyenda “Administrador”, de lo contrario solicite a su Area
de Soporte que le otorgue los permisos de Administrador.
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1.4 ¢Como modificar nivel de seguridad?

Este proceso lo puede realizar solo para la instalacion del programa “FactureYa
CBB Demo” y volverlo a su estado original al terminar; se requiere modificar el
nivel de seguridad para la instalacion de su “Sistema de facturacion con CBB”
para evitar posibles errores.

Requisitos previos:

*Conocer su Sistema Operativo, debido a que continuara con la modificacion del
nivel de seguridad dependiendo del Sistema Operativo que utilice su equipo (Si no
conoce su Sistema Operativo, consultar “1.1 ; Qué Sistema Operativo tiene mi
equipo?”

Si su equipo utiliza el Sistema Operativo:
+ “XP”, consultar “1.4.1 Modificar nivel de seguridad en XP”
+ “Windows Vista o Windows 77, consultar “1.4.2 Modificar nivel de seguri
dad en Windows Vista o Windows 7”
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1.4.1  Modificar nivel de seguridad en XP
Para modificar el nivel de seguridad en su equipo debe seguir las instrucciones:

1.4.1.1 Presionar el boton Inicio que se encuentra en la esquina
inferior izquierda de la pantalla.

Imagen 20

1.4.1.2 Se desplegara un menu en el que debe elegir “Panel de

Control”.
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1.4.1.3 Seleccionar “Firewall de Windows”
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1.4.1.4 Ubicados en la ventana del Firewall, en la pestana “General”
elegimos la opcion “Desactivado”.
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Imagen 23

1.4.1.5 Para finalizar, presionar el boton “Aceptar”.

1.4.2 Modificar nivel de seguridad en Windows Vista o Windows 7

Para modificar el nivel de seguridad en su equipo debe seguir las instrucciones:

1.4.2.1 Presionar el botén Inicio que se encuentra en la esquina
inferior izquierda de la pantalla donde se desplegara un menu donde debe elegir
“Panel de Control”.
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1.4.2.2 Seleccionar “Firewall de Windows”.
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Imagen 25

1.4.2.3 Seleccionar “Activar o Desactivar Firewall de Windows”
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1.4.2.5 Por ultimo presionar el boton “Aceptar”.
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1.4.2.6 Dentro del Panel de control ubicar nuevamente “Cuentas de
Usuario y Proteccion Infantil”.
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1.4.2.7 Seleccionar “Cuentas de Usuario “.

Cuentas de usuario
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1.4.2.8 Seleccionar “ Cambiar Configuracion de Control de cuen-
tas de Usuario”

Realizar cambios en la cuenta de usuario
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1.4.2.9 Desplazar la barra de proteccion hacia abajo, presionar
“Aceptar” y reiniciar su computadora.
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1.5 ¢ Como descargar el programa “FactureYa CBB Demo”?

La descarga del programa Instalador de “FactureYa CBB Demo” se realiza desde
la pagina http://www.factureya.com/descarga/

Importante: La descarga del Instalador debera realizarla desde su navegador
“Internet Explorer” para evitarse futuros problemas.

Para descargar el Instalador debe seguir los siguientes pasos:

1.5.1  Una vez que haya ingresado a la pagina de descargas de “Factu-
reYa” se desplegara una ventana como la que se muestra en la siguiente imagen,
hacer click en el link “factureya_setup_cbb.exe”.

Index of /descarga

Parent Directory
cerificados #ip

factureya demo setup exe
fachureva setup.exe

+ fachweva setup20]].exe
+ factureva setup chb exe
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Imagen 31

1.5.2 Presionar el boton “Guardar” para almacenar el archivo Instala-

dor.
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1.5.3 Enseguida, seleccionar la ruta donde desea que se guarde el archivo
del Instalador. Es muy importante que no modifique el nombre del archivo, solo
seleccione la carpeta donde lo depositara (Se recomienda colocarlo en el Escritorio)
y haga click en el boton “Guardar”.
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1.5.4 Listo, ha descargado y almacenado el Instalador. En el siguiente
apartado se describen los pasos para realizar la instalacion de “FactureYa CBB
Demo”.
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02 Primera Instalacion de
“FactureYa CBB Demo ”’

Para utilizar su “Sistema de facturacion con CBB” se requiere que lo instale en
su equipo; el archivo instalador de FactureYa CBB es el mismo para la version
Demo que para la Real (Comprada con FactureYa), la diferencia en ambas radica
en la configuracién al Sistema durante la ejecucion del Wizard.

Importante: La versién Real (Comprada con FactureYa) de FactureYa CBB no
puede instalarse en el mismo equipo que la versibn Demo, debido a las restriccio-
nes que presenta el Sistema.

Requisitos previos:

« Cumplir con los puntos listados en el apartado “1 Requisitos para el Siste-
ma “FactureYa CBB Demo’ ”. Si usted no cumple alguno de los requisitos listados,
el Sistema no podra funcionar de forma normal y es probable que presente proble-
mas.

+ Descargar el archivo de instalacion, revisar el apartado “1.5 ; Cémo
descargar el programa ‘FactureYa CBB Demo’ ?”.

Para instalar por primera vez su “Sistema de facturacion con CBB” debe seguir
las siguientes indicaciones:

1)Verificar que no haya instalado con anterioridad “FactureYaCBB” version
Real.

2)Instalar programa (“2.1 ;Cémo instalar el programa ‘FactureYa CBB
Demo’?”).

3)Configurar su “Sistema de facturacién con CBB” ( “2.2 ; Como configu
rar el Sistema ‘FactureYa CBB Demo’ ?”).

Recuerde que la ecologia es labor de todos



2.1 ¢Coémo instalar el programa “FactureYa CBB Demo”’?

Requisitos previos:
+ Haber descargado el archivo Instalador, si usted no lo ha descargado favor
de consultar la seccion “1.5 ;Como descargar el programa ‘FactureYa CBB
Demo’ ?”

Para instalar su “Sistema de facturaciéon con CBB”, debera seguir las indicacio-
nes:

2.1.1 Ejecutar (Hacer doble click) en el archivo Instalador
(factureya_setup_cbb.exe) que por recomendacion se ubicd en el escritorio y

continuar con la instalacion del programa.

a) Elegir el idioma de instalacion, haga click en el botén “Aceptar” y espere
mientras el Sistema se prepara para la instalacion.

m

a Seleccionar una de los idiomas siguientes para la instalacidn.
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| dceptar | Cancelar

Imagen 34

b) Presionar el boton “Siguiente”.
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c) Aceptar la Licencia de uso del Software y continde con el proceso.

VIS0 IMPORTANTE - LEA ATENTAMENTE ESTE

MENTO La presenie licencia de uso del soltware de
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d) Proporcionar el Nombre de usuario y la Organizacion para informacion
complementaria del programa y presionar el botdén “Siguiente”.

Iralar wia ahaoin pra:
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e) Seleccionar instalacion “Completa” y presionar el boton “Siguiente”.

& Compiets:
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f) Presionar el boton “Instalar” y esperar mientras dura el proceso, después presio-
nar el botdn “Finalizar”.
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2.2 ¢Como configurar el Sistema “FactureYa CBB Demo”?

Requisitos previos:
*Haber instalado su “Sistema de facturaciéon con CBB”, si usted no lo ha instala-
do favor de consultar el apartado “2.1 ;Como instalar el programa ‘FactureYa CBB

Demo’ ?7”.

La configuracion de su “Sistema de facturacién con CBB” se realiza siguiendo
los pasos:

2.2.1  Presionar el botdn “Inicio” situado en la esquina inferior izquierda de
la pantalla de su equipo, con lo que se desplegara un menu como el siguiente (El
disefio puede variar dependiendo del Sistema Operativo), elegir “Todos los
programas” o “Programas”:

'E Microsoft Office Word 2007

@3 Paint Annte

. Fies Documentos
Tareas iniciales

Imagenes

:; Windows Anytime Upgrade

Misica
A= WordPad
=

luegos

% Conectarse a Intemet

} Delphi 7

ﬂ Bloc de notas '

@ PowerlSO i -
Programas predeterminados

5:3 Microsoft Office 2010

Ayuda y soporte técnico
{ Todos los programas >

| ||Bus:’arpr._\—;.-‘.‘nm; y archivos 2 | }-W‘. .

Equipo

Panel de control

Imagen 40
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2.2.2 Hacer click en “FactureYACBB” (Se desplegara un submenu) y por
ultimo presionar “FactureYa Wizard CBB”'.
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Imagen 41

2.2.3 Ahora se configurara el programa “FactureYa CBB” mediante el
“Asistente de configuracion de FactureYa CBB” que se ejecuta con el
paso anterior 2.2.2) . Presionar el boton “Siguiente”.

o Ausiras du Confogaresiden Facstur'ty CHE Sy
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Imagen 42
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224

Configurar Matriz.
a) Presionar el boton “ ? ” ubicado a la derecha y seleccionar la

ubicacion del archivo de Licencia de ldentificacion (Archivo
FYA010101AAAconfig.cnf) ubicado en la ruta
C:/FactureYa/FactureYACBB.

|r-_r O L ey e Y ) ———
| Pao 1. Confauraadn BATREZ

D ke W e e e e (1o e @
|| s e ey b - e
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=111

Imagen 43

b) Automaticamente se completa la seccion “Datos Fiscales”
con la informacién de la licencia Demo.
C) Seleccionar la ubicacion de la Matriz y presionar el botén

“Siguiente”.

[y ————— e
Paso 1 !hrl'hl:pmn'm MATHIS

L e R el el ]
e e

A4 s g s
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2.2.5 Automaticamente se completa la informacién Demo para “Series y
Folios”, presionar “Siguiente”.

a) Serie

b) Folio Inicial

C) Folio Final

d) No. de Aprobacion

e) Fecha de asignacion de Folios

L et g Tt O i w——
PASC 2 Disposilive de Segaidad ¢ Follos

L A

e

He Age atuesens, Wl LV I

she A Arareres B Fobas

Imagen 45
2.2.6 Configuracion del CBB.
a) Automaticamente se despliega la ubicacion del dispositivo
de Seguridad CBB Demo.
'LTJ.—;u_g.t-h-—f'_ﬂ-m'-’-l__ ; [y

Paso 3: [Aspogitree do Sequnidad CHE
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Imagen 46

Recuerde que la ecologia es labor de todos



b) Seleccione el comprobante fiscal que utilizara de inicio con su
“Sistema de facturacion con CBB”, una vez dentro del Sistema
es posible configurarlo para utilizar mas comprobantes fiscales
(Consulte la seccién “2.4 Configuracion CBB” de este manual) y
presione el boton “Siguiente”.

TR T 3
Paso 3. Diwprosibve de Seguuidad CHO,
[ATXFY, S R —————
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2.2.7 Para finalizar presionar “Terminar”.

[ —"— ———
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Imagen 48

2.2.8 El Sistema muestra un mensaje de confirmacidn del Sistema “Fac
tureYa CBB”.

[ Factureva WIZARD s, ]

H 0 Facturea CHE fue configurado, shra Facture¥a CER

——

L = —

Imagen 49
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2.3 ¢, Como accesar al Sistema “FactureYa CBB”?

Requisitos previos:
*Haber instalado su “Sistema de facturacién con CBB”, si usted no lo
ha instalado favor de consultar el apartado “2.1 ; Como instalar el progra
ma ‘FactureYa CBB Demo’ ?”.
*Tener configurado su “Sistema de facturaciéon con CBB”, si usted no lo
ha configurado revise “2.2 ; Como configurar el Sistema ‘FactureYa CBB
Demo’ ?”

Para accesar al Sistema debe:

2.3.1 Ejecutar “FactureYaCBB” (Desde Inicio =Todos los programas
= “FactureYaCBB” o haciendo doble click en el icono “Facture
YaCBB” del Escritorio).
2.3.2 Seleccionar el nombre de la razon social y presionar el botén
“Entrar”. Si tiene mas dudas con respecto al uso del Sistema o
informacién de acceso al mismo, favor de consultar
“Manual de uso de ‘FactureYa CBB’ “.

-
Empresas

Empresa

Seleccione una em
FYA010101AAA->EMPRESA DEMOSTRACION SA IT
f

I 1 Salir H [{ Entra

Imagen 50
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2.4 Configuracion CBB
Acceso: Menu Configuracion => Configuracion CBB
Configuracion CBB permite configurar su Sistema de facturaciéon con CBB
para generar diferentes tipos de Comprobantes Fiscales (Facturas, Reci
bos, Cartas Porte, Notas de crédito).

i 1y e W e R s e

Imagen 51

En la figura siguiente se observa la ventana de Configuracién CBB y a continua-
cién se describe a detalle su contenido:

1. Factura, Recibo, Carta Porte, Nota de Crédito: En esta secciéon de
la ventana, se selecciona la pestana del Comprobante Fiscal que
desea configurar para poder generarlo correctamente.

Configuracién CBB E
Factuia | Recibo | Carta Potte | Nota de Credito|
E E Cambiar
et
=“EA S
;i‘ | Fuardar |
[=] 2
Sucursal Mo, de sprobacian
[MaTRIZ - 33939 |
Serne Folio Actual
\MUESTRA | 1 |
Falio Inicial Falia Final
1 | 100 |
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2. [__camia | Al presionar este boton el Sistema despliega la ventana para
seleccionar la ubicacién del dispositivo de Seguridad CBB Demo que se

encuentra en la ruta C:/FactureYa/FactureYaCBB . Una vez seleccionado
el CBB se habilitaran los campos de la ventana para ingresar la informa
cion correspondiente.

| lhagw an: | ke TelBE - & .'I'- ® ij'.,.
T honne : Feuha de modlin_ Tiga
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[ ETER L prabede OLELOOLL LEH0 .. Campetad
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-.F:_ﬁ- i e OOl B . Capetad
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A
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@ | . :
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L =] [ Coni |
Imagen 53
3. Informacion de configuracion: Completar la informacion de “Series y

Folios”, cabe senalar que los datos que sean proporcionados seran Unicamente
da caréacter informativo ya que los comprobantes fiscales generados con la
version Demo carecen de validez oficial.

A. Sucursal
B. No. Aprobacion
C. Serie
D. Folio Inicial
E. Folio Final
4. Guardar : Al presionar este botdn se almacena toda la informacion de

configuracion que se haya indicado en la pestafia del Comprobante Fiscal a la
que pertenezca el boton. (Imagen 54)

Recuerde que la ecologia es labor de todos



4. Guardar : Al presionar este botdn se almacena toda la informacion de
configuracion que se haya indicado en la pestafia del Comprobante Fiscal a la
que pertenezca el boton. (Imagen 54)

Contgaeaciin C5Y
Tounnn | Pt | Carte Fers | mtn 0u Coni|

Imagen 54
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03 Posibles problemas operativos

3.1 Merge Error

Problema: Al ejecutar su “Sistema de facturacion con CBB” se despliega el
mensaje “Unable to merge new configuration. Use BDE Administrator to
merge your new configuration”.

El mensaje que despliega el Sistema “No se puede combinar la nueva confi-

guracion. Con ayuda de un Administrador BDE fusione la nueva configura-
cion” indica que no se ha realizado correctamente la configuracidén en su equipo.

f Unable to merge new configuratron,
Use BDE Administrator to merge your new configuration.

Imagen 55

Solucién: Modificar el nivel de seguridad en “Windows Vista o Windows 77,
consultar apartado “1.4.2 Modificar nivel de seguridad en Windows Vista o Win-
dows 7”7

Recuerde que la ecologia es labor de todos



www.factureya.com

Si aun tiene dudas...

Comuniquece con nosotros via mail a: galarcon@factureya.com
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