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Para tener un entendimiento general de esta guia, se definirdn algunos conceptos o partes del Sistema
para reconocerlos y tenerlos en cuenta al momento de navegar a través de sus funciones.

Se manejaran 3 tipos de informacion adicional al texto:

Notas importantes: Para informacion adicional que debe tomarse en cuenta debido a que afecta el

proceso mencionado.

Notas: Para informacion adicional a considerar.
Tips: Para informacién adicional que podria ser de ayuda.

Ejemplo aplicativo:

Nota importante:

Todos los datos a los que se antepone un * son obligatorios.

El Sistema se divide en (Imagen1):

Panel izquierdo del Sistema
Panel central del Sistema
Panel derecho del Sistema
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Para navegar a través del Sistema, éste posee barras de desplazamiento que permiten explorar mejor lo
que algunas veces no es visible debido al tamafo de la ventana o la resolucién de la pantalla (Imagen 2).
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Algunas ventanas emergentes o tablas también usan barras de desplazamiento, ubicarlas y usarlas para
consultar la informacién de forma integra (Imagen 3).
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El punto final de la seccién "Factura” corresponde a las configuraciones de algunos elementos globales,
que si bien el usuario determina cuando utilizarlos dependiendo de sus necesidades, alteran a todos los
tipos de comprobantes (Imagen 4).
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Dentro del médulo de "Configuracién" es posible realizar las configuraciones correspondientes a las
siguientes subsecciones:

« 1.1 Correo electrénico

« 1.2 Catdlogo de monedas
« 1.3 Leyendas

« 1.4 Manejo de decimales
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El Sistema permite enviar los comprobantes en formatos XML y/o PDF por correo electrénico al receptor,
sin embargo, es necesario previamente configurar los puntos listados a continuacién:

Nota importante:

- Esimportante mencionar que en caso de tener habilitado algun antivirus que regule las actividades
web, es probable que se presenten inconvenientes y los correos no sean enviados, por lo que se
recomienda deshabilitarlo durante la operacion.

Depende de la cuenta de correo electrénico que posea el emisor para configurar el dominio de la misma.
El sistema cuenta con 3 tipos de dominios predeterminados (Imagen 5). Para configurar el dominio del
correo electrénico emisor, es necesario elegir alguno:

Hotmail
Yahoo
Gmail

El Sistema afnadira automaticamente el servidor SMTP y puerto correspondientes una vez elegido el
dominio, por lo que no hay problema si no se tiene un amplio conocimiento de estos temas (Imagen 5).

Nota importante:
Si bien estos datos pueden modificarse, no se recomienda hacerlo a menos que se tenga un conocimiento
avanzado de redes informaticas.

Debera proporcionarse la cuenta de correo electronico del emisor, a través de la cual el receptor recibira el
comprobante emitido (Imagen 5).

*Correo electrénico

*Contrasena

*E-mail de salida: Esta direccién de correo representa aquella que serd visible para el receptor, puede ser la
misma que se proporcioné con anterioridad o una diferente; la primera sélo brinda un servicio de
autenticacion, pudiendo hacer este proceso con una cuenta personal y emitir con la direccién de correo
empresarial.

www.factureya.com 6
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Activar la casilla de SSL es opcional, hacerlo si se desea mayor seguridad, sin embargo, cada dominio de
servidor de correos trabaja diferente con este protocolo, por lo que se recomienda dejarlo desactivado a
menos de poseer un conocimiento avanzado del tema. (Imagen 5).

Nota:

Secure Sockets Layer (SSL; en espanol «capa de conexion segura») es un protocolo que mediante el uso de
la criptografia (alteracion linglistica de mensajes a través del cifrado y/6 codificado), otorga seguridad
debido a que proporciona autenticacion y privacidad de la informacion entre extremos en Internet.

El Sistema incluira una leyenda en el correo electrénico enviado, en ella se indica el proveedor de servicio
de expedicién de CFDI por medio del cual fue emitido el comprobante, y una breve recomendacion. Esta
leyenda puede editarse y eliminarse por completo.

Finalmente, si se desea comprobar que la informacién brindada es correcta, dar clicen el boton S |
éste enviara un correo de prueba a la cuenta proporcionada, para registrar la informacion hacer clic en
Actualizar

como muestra la imagen 5.

Configuracién

L. Hotmail v

IL. smip. live.com
587

ing_jesushega@hotmail.com
L.

ing_jesushega@hotmail. com

v. Activar S5L
TACELI 3 B0 02508 FactLi ek, GUAI08 S5Le Cofren en un lugar segura,

Ackualizar
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Si hubiese algun error en la configuracién del
servidor SMTP, el Sistema mandard un mensaje
como se muestra en la imagen 6. En dado caso
asegurarse que la configuracién del servidor SMTP

Test Conexign SMTP ==

® Error con conexion con el Servidor SMTP

y el Puerto correspondan al dominio de servidor ry——
de correos determinado, es por ello que se
recomienda no alterar los valores que el Sistema
autocompleta.
Test Conexion SMTP =

En caso de no haber ocurrido algun problema, se
desplegara una ventana anunciando la operacion @ Se envio E-mail de prueba correctamente
concluida exitosamente como en laimagen 7.

Aceptar

Una vez realizado correctamente el proceso del E-mail de prueba, se enviara el correo a la cuenta misma
y puede ser encontrado en la bandeja de entrada bajo el nombre de "Test". El propdsito de éste es
comprobar que el Sistema puede enviar los correos electrénicos utilizando la cuenta de correo
determinada (Imagen 8).

EWindows Live™  Hotmail Messenger  SkyDrive | Prodigy / MSN Jesis Alberto Hernandez™
H b parfil | CHFrRr BaEiSH
Hotmail Huewo Eliminar  Comeo no deseade  Limpiar »  Marcar coma » Movera » Opciones » ﬁ
Entrada C-:l:g:nn * = :
# Carpetas Entrada Buscar correo electrinico E]
C desead
prres o deseads Todos = MNoleidos  Contactos Organizar
Borradaores
Enwiados —busliiacions socales GrugcsBolebne Todolodemis o
Elminados (13) Jesus Alerto Herndndez Test 12:24 pn
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En este apartado de catdlogo de monedas se brinda la posibilidad de agregar, modificar o eliminar otros
tipos de moneda distintos a los que ya maneja el Sistema (peso, dolar y euro).

Puede observarse en el mismo una tabla que en un inicio aparece vacia ya que no se han agregado ningun
nuevo tipo de moneda. Para ello hacer clic en el botén , como muestra la imagen 9.

+ Agregar

CLAVE MOMEDA TIPC DE CAMBIO

0 Resultados

Habiendo hecho esto, se desplegaran unos campos correspondientes a los datos del nuevo tipo de
moneda, para continuar, completar la informacién requerida. Los campos son:

*Clave

*Nombre

*Cambio

*Tipo Moneda (ej. peso)
*Tipo Moneda (ej. pesos)
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Notas importantes:
Se recomienda consultar en algun medio confiable y que se actualice constantemente el cambio de la
moneda en cuestion.

La clave se refiere a las siglas internacionales de la moneda, por lo que debera investigarse previamente y
hacer uso de las siglas correctas.

Nota:
La diferencia entre los campos iv. y v. es que el primero es para nombrar la moneda en singular y el
segundo en plural.

Para agregar la nueva moneda hacer clic en [RsSSEEM , de lo contrario presionar (Imagen 10).

@ b
Libra Libras
CLAVE MOMNEDA | TIPO DE CANMBIO

0 Resultados

www.factureya.com 10
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En caso de haber agregado la nueva moneda, ésta aparecera en la tabla de la misma seccién tras haber
presionado el boton  [lEs==] , como puede verse en laimagen 11.

CLAVE MONEDA TIPO DE CAMBIO
GBP Libra 211

0 Resultados

En caso de haber cometido un error o si solamente desea actualizarse alguno de sus datos, éstos pueden
ser editados, ubicando el tipo de moneda que desee modificarse, hacer clic derecho sobre ella y elegir

Editaa O (Imagen 12). < Borrar

+ Agregar

CLAVE | MONEDA TIPC DE CAMBIO

GEBP Libra 21.1

Borrar

0 Resultados

11
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Una vez agregado el nuevo tipo de moneda Comprobante -
podemos hacer uso de ella al emitir un MMmedaNadmal{PesuMe...@
comprobante, teniendo la posibilidad de MXN Moneda Nadional (Peso Mexicanao)
seleccionarla como muestra la imagen 13, USD Dolar Estadounidense

consultar el tema "Generar comprobante".

Orden de Compra

Leyenda de retencidn del WA,

Esta seccidon posee una coleccién de las distintas leyendas que se manejan dependiendo del tipo de
comprobante a emitir. Aqui es donde el texto de las mismas puede editarse en caso de que alguna de ellas
necesitase una variacion, para ello, seleccionar la leyenda que desea alterarse, dar clic derecho sobre ellay
seleccionar Editar (Imagen 14).

TMULO LEYEMNDA
Donataria ~=te comprobante ampara un donativo, el cual sera destinado por la d
el caso de que los bienes donados hayan sido deduddos previamente
donativo no es dedudble. La reproducddn no autorizada de este com
3z disposidones fiscales.

;

~actura a Credito | [Esta factura debera ser pagada en una sola exhibicon y sera valida si
Jora o sello v firma del cajero o bien, comprobante de pago, o de depéd
stino asignada por [razon sodal emisor] para este proposito. El pago di
sriores o de consumos no induidos E”: la misma. Los titulos de aédito d

3 Resultados
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Habiendo pulsado Editar  se desplegara una Nota dentro del Sistema indicando que la informacion
de ciertos campos la tomard automaticamente de datos brindados con anterioridad de secciones
correspondientes, por lo que no es necesario modificar alguna leyenda a causa de esta razén (Imagen 15).

Mota: Los siguientes atributos puede utilizar para que el sistema ingrese de forma
automatica el valor del dato:

[fecha pago factura]
[razon social emisor]
[ciudad emizor]
[porcentaje pagare]

Ejempilo: El cliente e compromete a pagar el siguiente pagare con el porcentaje [porcentaje
pagare]

Nota importante:
Si bien el SAT declar6 abierto el texto de las leyendas, haciendo validas pequefias modificaciones, se
recomienda no hacerlo a menos de que sea necesario.

www.factureya.com 13
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En el punto final de las configuraciones se verifica el nimero de decimales que se desea considerar para
utilizar en los campos de tipo numérico que representan las cantidades utilizadas dentro del Sistema. Si se
desea determinar un nimero de decimales, hacer clic en la flecha de color negro que despliega una lista
mostrando la posibilidad de elegir la cantidad de decimales con un minimo de 1y un maximo de 6, elegir
aquel que mas convenga (Imagen 16).

Mimero de decimales

Bckualizar

Ja L3 PO

=

[=]]

Para guardar los cambios y mantener el nUmero de decimales elegido para todo el documento, hacer clic
en el botdn . EEEIEl=ET

Nota importante:
El nimero de decimales predeterminado para el Sistema es 6 (0.000000)

14
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